Kundeninformation

zur Verarbeitung personenbezogener Daten

Sehr geehrte Damen und Herren,

der Schutz und die Sicherheit Ihrer personenbezogenen Daten ist uns sehr wichtig. Wir nehmen die rechtlichen Anforderungen des Datenschutzes und der

Datensicherheit sehr ernst.

Die EU-Datenschutz-Grundverordnung (DS-GVO) entfaltet ab dem 25.05.2018 auch in Deutschland unmittelbare Rechtswirkungen. Als Ihr Energielieferant
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sind wir daher verpflichtet, Sie aus diesem Anlass Uber die Verarbeitung lhrer personenbezogenen Daten (z. B. Name, Anschrift, Energieverbrauch) zu

informieren.

Bitte beachten Sie, dass sich an dem bestehenden Energieliefervertrag und an der Verarbeitung Ihrer Daten durch uns nichts andert. Wie bisher
verwenden wir Ihre Daten insbesondere, um die Energiebelieferung zuverlassig durchzufiihren und abzurechnen. Alle Zwecke der Verarbeitung lhrer
personenbezogenen Daten sind nachfolgend unter Il. dargestellt. Wir haben fir Sie die wichtigsten und interessantesten Informationen in diesem

Schreiben zusammengefasst.

Sehr gerne stehen wir Ihnen fir alle Fragen zu diesem Schreiben oder zur Einhaltung des Datenschutzes zur Verfugung, dazu kdnnen Sie uns gerne in

unserem Kundencenter besuchen und sich persoénlich informieren.
Freundliche GriRe
Ihre Gemeindewerke Hermaringen GmbH

Wer ist fur Daten

die Verarbeitung meiner personenbezogenen

verantwortlich und an wen kann ich mich bei Fragen wenden?

Verantwortlicher im Sinne der gesetzlichen Bestimmungen zum Datenschutz (z. B.
DS-GVO) fiir die Verarbeitung lhrer personenbezogenen Daten ist: Gemeindewerke
Hermaringen GmbH, Karlstr. 12, 89568 Hermaringen, Telefon: 07322 9547-0, Fax:
07322 9547-40, E-Mail: info@hermaringen.de, www.gemeindewerke-
hermaringen.de.
Unser Datenschutzbeauftragter steht Ihnen fir Fragen zur Verarbeitung Ihrer
personenbezogenen Daten unter E-Mail: mail@mwv-ulm.de, Marc Weil3
Verwaltungs-GmbH, Herrenkellergasse 6, 89073 gerne zur Verfugung.

Welche Arten Daten werden von mir

von personenbezogenen

verarbeitet? Zu welchem Zweck und auf welcher Rechtsgrundlage erfolgt
die Verarbeitung?

Wir verarbeiten folgende Kategorien personenbezogener Daten:

. Kontaktdaten (z. B. Name, Adresse, E-Mail-Adresse, Telefonnummer),

. Daten zur Verbrauchsstelle (z. B. Zéhlernummer, Identifikationsnummer
der Marktlokation nach den Vorgaben der Bundesnetzagentur zur
Identifikation einer Verbrauchs- bzw. Einspeisestelle),

Verbrauchsdaten,

Angaben zum Belieferungszeitraum,
Abrechnungsdaten (z. B. Bankverbindungsdaten),
Daten zum Zahlungsverhalten

Die Sie betreffenden personenbezogenen Daten werden zu den folgenden Zwecken
auf folgender Rechtsgrundlage verarbeitet:

. Erfullung (inklusive Abrechnung) des Energieliefervertrages (und
Durchfihrung vorvertraglicher MaRnahmen auf Ihre Anfrage) auf
Grundlage des Art. 6 Abs.1 b) DS-GVO sowie der §849 ff. des
Messstellenbetriebsgesetzes (MsbG).

. Erfullung rechtlicher Verpflichtungen (z. B. wegen handels- oder
steuerrechtlicher Vorgaben) auf Grundlage von Art. 6 Abs. 1 c) DS-GVO.

. Direktwerbung und Marktforschung auf Grundlage von Art. 6 Abs. 1 f)
DS-GVO bzw. bei Telefonwerbung auf Grundlage einer Einwilligung
gemaR Art. 6 Abs.1 a) DS-GVO. Verarbeitungen auf Grundlage von
Art. 6 Abs. 1 f) DS-GVO dirfen nur erfolgen, soweit dies zur Wahrung
berechtigter Interessen von uns oder Dritten erforderlich ist und nicht die
Interessen oder Grundrechte und Grundfreiheiten der betroffenen
Person, die den Schutz personenbezogener Daten erfordern,
Uberwiegen. Eine Einwilligung zur Telefonwerbung kénnen Sie jederzeit
geman Art. 7 Abs. 3 DS-GVO widerrufen.

. Erfolgt eine Offenlegung meiner personenbezogenen Daten gegenuber
anderen Empféngern?

Eine Offenlegung bzw. Ubermittlung Ihrer personenbezogenen Daten erfolgt
ausschlief3lich im Rahmen der unter Il. genannten Zwecke gegeniber folgenden
Empfangern bzw. Kategorien von Empfangern: Finanzamt, Wirtschaftsprufer,
Steuerberater,

IT-Dienstleister, Abrechnungsdienstleister, Druckdienstleister, Marketingpartner.

Erfolgt eine Ubermittlung meiner personenbezogenen Daten an oder in Drittlander?
Eine Ubermittlung lhrer personenbezogenen Daten an oder in Drittldnder oder an
internationale Organisationen erfolgt nicht.
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Iv. Fur welche Dauer werden meine Daten

gespeichert?

personenbezogenen

Personenbezogene Daten werden zu den unter Il. genannten Zwecken solange
gespeichert, wie dies fur die Erfullung dieser Zwecke erforderlich ist. Zum Zwecke
der Direktwerbung und der Marktforschung werden lhre personenbezogenen Daten
so lange gespeichert, wie ein Uberwiegendes rechtliches Interesse unseres
Unternehmens an der Verarbeitung nach MalRgabe der einschlagigen rechtlichen
Bestimmungen besteht, langstens jedoch fir eine Dauer von zwei Jahren uber das
Vertragsende hinaus.

V.  Welche Rechte habe ich
personenbezogener Daten?

in Bezug auf die Verarbeitung meiner

Sie haben uns gegentiiber insbesondere folgende Rechte hinsichtlich der Sie
betreffenden personenbezogenen Daten:

. Recht auf Auskunft tber lhre gespeicherten personenbezogenen Daten
(Art. 15 DS-GVO),

. Recht auf Berichtigung, wenn die Sie betreffenden gespeicherten
Daten fehlerhaft, veraltet oder sonst wie unrichtig sind (Art. 16 DS-
GVO),

. Recht auf Léschung, wenn die Speicherung unzulassig ist, der Zweck
der Verarbeitung erfillt und die Speicherung daher nicht mehr
erforderlich ist oder Sie eine erteilte Einwilligung zur Verarbeitung
bestimmter personenbezogener Daten widerrufen haben (Art. 17 DS-
GVO),

. Recht auf Einschrankung der Verarbeitung, wenn eine der in Art. 18
Abs. 1 a) bis d) DS-GVO genannten Voraussetzungen gegeben ist
(Art. 18 DS-GVO),

. Recht auf Ubertragung der von lhnen bereitgestellten, Sie betreffenden
personenbezogenen Daten (Art. 20 DS-GVO),

. Recht auf Widerruf einer erteilten Einwilligung, wobei der Widerruf die
Rechtmafigkeit der bis dahin aufgrund der Einwilligung erfolgten
Verarbeitung nicht berihrt (Art. 7 Abs. 3 DS-GVO) und

. Recht auf Beschwerde bei einer Aufsichtsbehorde (Art. 77 DS-GVO).

Widerspruchsrecht
Sie kdnnen uns gegenuber jederzeit der Verarbeitung Ihrer
personenbezogenen Daten fir Zwecke der Direktwerbung und/oder der
Marktforschung ohne Angabe von Griinden widersprechen. Wir werden die
personenbezogenen Daten nach dem Eingang des Widerspruchs nicht mehr
fur die Zwecke der Direktwerbung und/oder Marktforschung verarbeiten und
die Daten |8schen, wenn eine Verarbeitung nicht zu anderen Zwecken
(beispielsweise zur Erfillung des Energieliefervertrages) erforderlich ist.
Auch anderen Verarbeitungen, die wir auf ein berechtigtes Interesse i. S. d.
Art. 6 Abs. 1 f) DS-GVO stiitzen (beispielsweise Ubermittlungen von
personenbezogenen Daten zum nicht vertragsgemafen oder betriigerischen
Verhalten des Kunden an Auskunfteien)], kdnnen Sie uns gegeniiber aus
Grunden, die sich aus lhrer besonderen Situation ergeben, jederzeit unter
Angabe dieser Griinde widersprechen. Wir werden die personenbezogenen
Daten im Falle eines begriindeten Widerspruchs grundsaétzlich nicht mehr fur
die betreffenden Zwecke verarbeiten und die Daten léschen, es sei denn, wir
kénnen zwingende Griinde fur die Verarbeitung nachweisen, die lhre
Interessen, Rechte und Freiheiten Uberwiegen, oder die Verarbeitung dient
der Geltendmachung, Ausiibung oder Verteidigung von Rechtsansprichen.

Der Widerspruch ist an die Gemeindewerke Hermaringen GmbH, Karlstr. 12,
89568 Hermaringen, Telefon: 07322 9547 - 0, Fax: 07322 9547 — 40, E-Mail:
info@gemeindewerke-hermaringen.de, www.gemeindewerke-hermaringen.de
zu richten.
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